
Programa

Entre a Proteção dos Utentes 
e a Transformação do Setor

23 OUT.
C E N T R O  D E  
C O N G R E S S O S  
P O R T O  PA L Á C I O

09h00

12h45

09h30

David Novillo-Ortiz
Subdiretor Regional da OMS para a Europa

17h00

Eduardo Pinto da Silva
Representante Permanente Adjunto de Portugal junto
das organizações das Nações Unidas em Viena

17h15

António Pimenta Marinho
Presidente do Conselho de Administração da Entidade Reguladora 
da Saúde (ERS)

Francisco Rocha Gonçalves
Secretário de Estado da Gestão da Saúde do XXV Governo 
da República Portuguesa

10h00

Juliana Ferraz Coutinho

Sean Egan

Einar Hovlid

Eduardo Tavares

Moderação
Professora Auxiliar da Faculdade de Direito
da Universidade do Porto

Health Information and Quality Authorithy (HIQA), Irlanda

Norwegian Board Health Supervision (Helsetilsynet), Noruega

Presidente do Conselho de Administração da Entidade Reguladora 
Independente da Saúde (ERIS), Cabo Verde 

Representante do Comissariado para os Direitos dos Doentes, Polónia 
Marta Puscion´

15h00

Ana Sofia Silva

Fernando Regateiro 

Pedro Portugal Gaspar

Catarina Sampaio Ventura 

Moderação
Diretora do Departamento do Utente (ERS)

Presidente da Comissão Nacional para a Humanização dos Cuidados 
de Saúde no SNS

Presidente do Conselho Diretivo da Agência para a Integração, 
Migrações e Asilo, I. P. (AIMA, I. P.)

Coordenadora da Unidade de Direitos, Liberdades e Garantias 
da Provedoria de Justiça

14h15

Inscrições gratuitas, mas com obrigatoriedade de registo prévio em www.ers.pt

12h30

Lorena Boix Alonso
Diretora Geral Adjunta para a Saúde para a União Europeia

Ana Maria ReisModeração
Diretora do Departamento de Estudos e Avaliação em Saúde 
(ERS)

Frederico Carmo Reis

Tiago Taveira

Médico da Unidade Local de Saúde de Matosinhos

Médico da Faculdade de Medicina do Porto


